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NOTEIKUMI
Etikas kodekss

N-68/00
I. Visparigie jautajumi

SIA , Rigas 1.slimnica” (turpmak — Slimnica) noteikumi ,,Etikas kodekss” (turpmak — Kodekss)
ir izstradati, pamatojoties uz Rigas domes 2020.gada 21.augusta ieks$€jo noteikumu Nr.4 , Rigas
valstspils€tas paSvaldibai piederoso kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas kartiba” 89.2.
un 92.punktu, un nosaka Slimnicas darbinieku un valdes loceklu (turpmak visi kopa — darbinieki)
profesionalas &tikas pamatprincipus un vispargjas uzvedibas normas.

Kodeksa mérkis ir:

2.1. radit vienotu &tiskas ricibas normu kopumu un stiprinat Slimnicas iek§€jo kultiru un
reputaciju;

2.2. veicinat Slimnicas darbinieku likumigu un godpratigu darbu Slimnicas interesgs.

Slimnica nodroSina iek$€jo procediiru caurskatamibu, izskaidro darbiniekiem Slimnicas vertibas
un mérkus, veicinot darbu vienota komanda, ka ari, organizgjot savu darbibu, veicina Kodeksa
definéto &tiskas ricibas pamatprincipu, ka ari visparpienemto uzvedibas un morales principu,
etikas normu un vertibu ieverosanu, nodrosSina darbiniekiem droSu darba vidi, veicinot darbinieku
atbildigu attieksmi pret darba dro§ibu un veselibas aizsardzibu.

Slimnica sadarbojas ar godpratigiem ligumpartneriem, kuru reputacija atbilst tiskas ricibas
pamatprincipiem Slimnica.

Kodeksa ietvertds normas ir saistoSas visiem Slimnicas darbiniekiem. Slimnicas darbinieka
pienakums ir veikt sev uztic€tos uzdevumus atbilstosi profesionalajai kompetencei un sava
ikdienas darba ieveérot Kodeksa ietvertos &tiskas ricibas pamatprincipus, ievérojot Eiropas
Savieniba un Latvijas Republika sp€ka esoSos normativos aktus un tiesibu principus, ka art
Slimnicas iek§€jos normativus. Situacijas, kas nav atrunatas Kodeksa, darbinieks rikojas saskana
ar visparpienemtajiem uzvedibas un morales principiem, €tikas normam un vertibam.

Par Kodeksa noteikto pamatprincipu, ka arT uzvedibas normu neieveéroSanu, darbinieks vai cita
persona, kuras intereses tieSi vai netieSi aizskarusi darbinieka riciba, var versties ar Slimnicas
valdes lemumu izveidotaja Etikas komisija, kas pilda Slimnicas valdes priek3sédétaja apstiprinata
nolikuma noteiktos pienakumus, objektivi un vispusigi izvertgjot iesniegumus par darbinieku
neétisku ricibu vai ricibu, kas ir pretruna Kodeksam. Par Kodeksa neievérosanu darbinieks ir
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tiesigs versties ari pie sava tie$a vaditaja vai Slimnicas valdes. Par valdes loceklu parkapumiem
darbinieks zino Slimnicas kapitala dalu turétaja parstavim.

II. Etiskas ricibas pamatprincipi

Godpratibas princips:

7.1.

7.2.

darbinieks savus amata pienakumus pilda godpratigi, neizmantojot amata stavokla
priekSrocibas personiga labuma giiSanai sev vai citai personai, sava darbiba ievero
Slimnicas noteikumus Nr.N-67 ,,Interesu konflikta un korupcijas risku novérsanas politika”
un nepienem neatlautas davanas vai citus labumus;

darbinieks informé tieSo vaditaju par gadijumiem, kuru risinasana vin$ ir iesp&jama
ieintereséta persona un intereSu konflikta gadijuma rikojas atbilstosi Slimnicas
noteikumiem Nr.N-67 IntereSu konflikta un korupcijas risku novérSanas politika”,
atsakoties no tadu amata pienakumu veikSanas vai amatu savienoSanas, kas &tisku
apsveérumu dé] var radit Saubas par darbinieka darbibu vai intereSu konflikta iesp&jamibu.

Objektivitates princips:

8.1.

8.2.

darbinieks ievero vienlidzigu un godigu attieksmi pret visiem, neizradot labvelibu vai
nepamatotas privilégijas kadai personai vai personu grupai, nediskrimingjot nevienu péc
rases, etniskas piederibas, religiskiem uzskatiem, vecuma, dzimuma, seksualas orientacijas,
politikas parliecibas, gimenes statusa, ienakumu limena vai veselibas stavokla;

izskatot jautajumus un pienemot lémumus, darbinieks nem veéra tikai objektivi parbauditu
informaciju.

Neatkaribas un neitralitates princips:

9.1.

9.2.

darbinieks ir neatkarigs un neitrals sava riciba un profesionalaja darbiba, [émumos un
spriedumos, ieverojot speka esosos argjos un Slimnicas iek$&jos normativos aktus un tiesibu
principus;

savu pienakumu izpilde un [emumu pienemSana norobeZojas no personigajam interesém un
argjas ietekmes, tostarp citu personu, politisku, religisku vai socialo grupu interesém,
atsakoties no tadu amata pienakumu izpildes, kas var radit Saubas par darbinieka darbibu
vai ricibas neitralitati.

Atklatibas un lojalitates princips:

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

darbinieks sava darbiba ievero atklatibu pret sabiedribu un kolégiem, nemot véra argjos un
Slimnicas iek$€jos normativajos aktos noteiktos ierobeZojumus;

darbinieks ir lojals Slimnicai un uzticigs tas darbibas mérkiem un pamatvertibam,
saskarsmé ar citam personam izturas ar cienu, respekt&jot profesionalas prasibas un
likumiskas intereses;

pildot amata pienakumus darbinieks r1ikojas saskana ar Slimnicas pamatveértibam, nepielauj
darbibas, kuras var biit negodigas, ne€tiskas vai radit negativu priekSstatu par Slimnicu, ka
arT arpus noteikta darba laika neveic darbibas, kas var€tu radit negativu prieksstatu par
Slimnicu vai graut Slimnicas reputaciju;

darbinieks ir sociali aktivs un reagé uz konstatétu Kodeksa neievéro$anu vai citu
parkapumu, informgjot par to tieSo vaditaju, Slimnicas valdi vai iesniedz trauksmes c€l&ja
zinojumu atbilstos$i Slimnicas noteikumiem Nr.N-69 ,, Trauksmes celSanas kartiba”.

Konfidencialitates princips:

11.1.

attieciba uz informaciju, kas darbiniekam kluvusi zinama, pildot darba pienakumus,
darbinieks ievéro konfidencialitati, taja skaita péc darba tiesisko attiecibu izbeigSanas,
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iznemot normativajos aktos noteiktos gadijumus, kas nosaka pienakumu attiecigo
informaciju izpaust;

11.2. darbinieks apzinas, ka vina riciba esosa informacija paredz&ta vienigi Slimnicas darba
nodroS§inasanai, tapéc nav pielaujama tas nodoSana treSajam personam bez tiesiska
pamata.

Profesionalas ricibas un atbildibas princips:

12.1. darbinieks savus amata pienakumus veic profesionali, ar atbildibas sajiitu, neparverte savas
darba spg&jas, profesionalo Itmeni vai iegiito pieredzi, nodroSinot Slimnicas darba
efektivitati un tas sniegto pakalpojumu kvalitati;

12.2. darbinieks apzinas sava darba nozimigumu Slimnicas m&rku isteno$ana, izjutot personisku
atbildibu par darba kvalitati un darbu veic atbildigi, izmantojot savas zinasanas, prasmes un
iemanas, lai sasniegtu profesionali visaugstakos darba rezultatus;

12.3. iesp&ju robezas darbinieks paaugstina savu kvalifikaciju un apzinas, ka tad, ja kvalifikacijas
paaugstinaSanu nodroSina Slimnica, daliba $ada kvalifikacijas celSanas pasakuma ir
obligata;

12.4. darbinieks savas kompetences ietvaros sadarbojas ar citiem Slimnicas darbiniekiem, amata
pienakumu veiksanai, palidz jaunam darbiniekam integréties kolektiva un iesp&ju robezas
dalas ar savam zinasanam un pieredzi, launpratigi neizmantojot uzticé$anos;

12.5. darbinieks ir patstavigs sava profesionalaja darbiba un savas kompetences robezas ir
personigi atbildigs par patstavigi pienemtajiem lémumiem, sniegtajiem atzinumiem,
izteikto viedokli un darbibam.

IT1. Darbinieka uzvedibas étika

Slimnicas darbinieka &tiskas uzvedibas pamatvértibas ir pieklajiga, laipna un cienpilna atticksme
pret ikvienu personu.

Darbinieks apzinas, ka ar savu ricibu, uzvedibu, attieksmi un izskatu veido Slimnicas kopgjo t€lu
sabiedriba.

Darbinieks nepielieto neverbalas komunikacijas Iidzeklus (Zestus, balss intonaciju, sejas
ekspresiju utt.), kas neatbilst lietiSkajai komunikacijai un var biit citas personas cienu aizskarosi,
neveic privatas sarunas treSo personu klatbatng.

Attiecibas ar Slimnicas apmeklétajiem, klientiem un pacientiem darbinieks izturas izpalidzigi,
ieverojot etiskas uzvedibas pamatvertibas, izradot empatiju un respekt&jot personu tiesibas un
pienakumus.

Attiecibas ar Slimnicas sadarbibas partneriem darbinieks izturas, ievérojot &tiskas uzvedibas
pamatvertibas un tiesibu normas, ka ar1 savstarp€ji noslégtajos Iigumos noteiktas tiesibas un
pienakumus.

Komunikacija, taja skaita telefoniski vai elektroniski, darbinieks atbild uz uzdotajiem
jautajumiem p&c butibas un savas kompetences ietvaros vai norada citu Slimnicas darbinieku vai
institiiciju, kas ir kompetenta attieciga jautajuma risinasana.

Attiecibas ar citiem darbiniekiem darbinieks izturas kolegiali, ievérojot &tiskas uzvedibas
pamatvértibas, respekt&jot citu tiesibas un pienakumus, neizmantojot launpratigi citu darbinieku
nezinasanu vai kludas.

Darbinieks ir veseligi paskritisks, godigi atzist un labo savu kliidaino ricibu vai pienemto
lémumu, un atvainojas par to.
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Veicot darbu viena telpa ar citiem darbiniekiem, ar savu ricibu netrauce citu darbinieku darbu,
taja skaita, ja ar citiem darbiniekiem nav panakta vienoSanas par citu kartibu, nelieto radio, ka ar1
izslédz mobila talruna un datora skanu, nepiecieSamibas gadijuma izmantojot austinas.

IVV. Darbinieka tiesibas un pienakumi

Slimnicas darbiniekam ir tiesibas:

22.1. brivi paust un argumenteti aizstavét savu viedokli, pienemt patstavigus l€émumus vai
piedalities Iemumu pienemsana atbilstosi profesionalajai vai amata kompetencei;

22.2. sanemt atzinigu padaritd darba novert€jumu atbilstosi savai profesionalajai darbibai un
ienemamajam amatam;

22.3. sanemt laipnu un cienpilnu attieksmi atbilstosi Kodeksa noteiktajam, ka ari sanemt tiesa
vaditaja atbalstu amata pienakumu veikSanai;

22.4. uz privatas dzives neaizskaramibu.

Slimnicas darbiniekam ir pienakums:

23.1. ieverot Kodeksa noteikto un visparpienemtas uzvedibas normas, ka ar1 spéka esoSos argjos
un Slimnicas iek$€jos normativos aktus;

23.2. uzklausit un nemt véra citu darbinieku viedokli vai uzskatus, ievérojot savstarp&jo cienu,
atklatibu, sapratni un kolegialitati;

23.3. veicinat kolegialas savstarpgjas attiecibas;

23.4. ieverot profesionalo etiketi, profesijai atbilstosu lietiSku gérbsanas stilu un darba kulttru;

23.5. izvairities no situacijam, kuras varétu rasties intereSu konflikts vai korupcijai labveligi
apstakli, ka arT nekav@joties zinot tieSajam vaditajam par pamatotam aizdomam par
iesp&jamiem koruptiviem parkapumiem vai interesu konfliktu,

23.6. neizmantot darba laiku un Slimnicas resursus personigam interes€m un vajadzibam,
izmantojot darbinieka lietoSana nodotos Slimnicas resursus (taja skaita ar1 talruni, datoru,
interneta pieslégumu u.c.) vienigi darba pienakumu izpildei atbilstosi Slimnicas iek§€jos
normativajos aktos noteiktajai kartibai un ierobeZojumiem.

V. Nobeiguma jautajumi

Lai nodroSinatu Kodeksa aktualitati, to parskata ne retak ka reizi gada, nepiecieSamibas gadijuma
veicot taja grozijumus, ko saskano Slimnicas valde un apstiprina Slimnicas dalibnieku sapulce.

Ar Kodeksu tiek iepazistinati visi Slimnicas darbinieki, tas pieejams Slimnicas dokumentu
vadibas sisttma (EDUS), ka ar1 Slimnicas timek]vietné.

Kodekss stajas speka, kad tas ir apstiprinats Slimnicas dalibnieku sapulcé. Ar Kodeksa speka
staSanos speku zaudé Slimnicas nolikums Nr.NL-10 , Etikas kodekss”.

Dokumenta izstradatajs / Juridiskas un iepirkumu
izstradataju grupas parstavis: nodalas vaditaja Vlada Bekere

Grozijumu kopsavilkums

versija izmainas grozijumus sagatavoja
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