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1. levads

SIA “Rigas 1. slimnica” (turpmak- Slimnica) vid€ja termina darbibas stratégija
(turpmak — Stratégija) ir kapitalsabiedribas attistibas planosanas dokuments laika
periodam no 2022.— 2024.gadam, kas ir izstradata pamatojoties uz 2021. gada 22.
septembri Rigas domes Slimnicai noteikto vispargjo stratégisko mérki un Rigas
domes 2021.gada 6. oktobri noteiktajiem Slimnicai specifiskiem nefinansu mérkiem
veselibas apriipes pieejamibas, veselibas veicinaSanas un socialo pakalpojumu
politikas TstenoSanai.

Slimnicas vispargjais stratégiskais mérkis ir: nodroSinat veselibas apriipes
pieejamibu, sniedzot un attistot kvalitativus, efektivus, iedzivotajiem pieejamus
plasa spektra ambulatoros veselibas apriipes un islaicigas socialas apriipes
pakalpojumus Rigas iedzivotajiem, ka arl veicinat Rigas pilsétas iedzivotaju
veselibu.

Strat€gijas izstradé ir nemti vera valsts un nozares ilgtermina planoSanas

dokumenti un strategijas izstradi reglament&josi normativie akti:

e Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégija 2030;

e Rigas ilgtspgjigas attistibas Stratégija lidz 2030. gadam,;

e Konceptualais zinojums “Par veselibas apriipes sistémas reformu”, kas ir
apstiprinats ar Ministru kabineta 2017.gada 7.augusta rikojumu Nr.394 “Par
konceptualo zinojumu “Par veselibas apriipes sistémas reformu’”’.

e Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma
57.pants;

e Rigas pasvaldibas 2020.g. 21. augusta ieks€jie noteikumi Nr. 4 “Rigas pilsé€tas
pasvaldibai piederoSo kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas kartiba”.

e Rigas paSvaldibas 2021.g. 8. septembra iek$€jie noteikumi Nr. 8 “Kartiba,
kada kapitala dalu turétaja parstavis vai kapitalsabiedribas padome sanem un
izverte viedoklus pirms vid&ja termina darbibas strat€gijas apstiprinasanas”.

Stratégija ir sniegta informacija par Slimnicas eso$o situaciju, izvertéti iepriekseja
perioda vidgja termina stratégijas izpildes rezultati un noteikti jaunajam planosanas
periodam noteikto finansu un nefinansu mérku sasniegsanas ricibas virzieni un
aktivitates. Balstoties uz vides faktoru un risku analizi, Stratégija defin€ Slimnicas
biznesa modeli.



2. Slimnicas vésture

Slimnica ir vecaka civila slimnica Latvija. Ta ir dibinata 1803. gada 3. (15.) maija
ka Rigas triicigo jeb nabagu slimnica. Slimnica ir ne tikai Latvijas medicinas
kultiirvesturisks, bet ar1 arhitektliras piemineklis, jo tas celtnieciba un izbuve
realiz€tas sava laika progresivas idejas, un So darbu vadijusi Latvijas izcilakie
arhitekti. Slimnica sava attistiba vienmgér bija starp lideriem veselibas apriipes sistému
attistiba un jauno arstéSanas metozu pielietoSana.

Slimnica esoSo gultasvietu skaits pieauga no 50 gultam 1803. gada lidz 1225
1963. gada, péc tam, attistoties mediciniskajam tehnologijam un samazinoties vidéjam
arstéSanas ilgumam, gultu skaits pakapeniski samazinajas lidz 643 gultam 2006.
gada. Ekonomiskas krizes ietekmes rezultata Latvija sakot ar 2009. gadu tiek
samazinats kopgjais valsts veselibas apriipes pakalpojumu finansé$anas apjoms,
tadgjadi, sakot ar 2010. gada augustu, sakara ar bitisku valsts veselibas apriipes
finanséSanai pieskirto Iidzeklu samazinaSanu, Veselibas ministrija pienéma lémumu
partraukt finansét neatlickamas palidzibas sniegSanu Slimnica, saglabajot tikai
ambulatoros pakalpojumus un dienas stacionaru. Veikto izmainu rezultata kardinali
mainTjas slimnicas darbibas modelis, tika atlaista liclaka dala pieredzgjuso
neatlickamas palidzibas un stacionaras palidzibas arsti un vidgjais mediciniskais
personals, samazinats kopg&jais personala skaits. Bija atverts jautajums par Slimnicas
pastavéSanu nakotné. Rigas pasvaldiba 2010. gada izdarTja stratégisko izveli saglabat
Slimnicu ka paSvaldibas arstniecibas iestadi un attistit to ka plasa profila ambulatoro
un dienas stacionara pakalpojumu sniedzgju Riga.

Atbilstosi Rigas domes 15.02.2011. [émumam Nr. 2629 “Par Rigas pasvaldibas
sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Veselibas nams 5” un Rigas paSvaldibas
sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Bérnu zobarstniecibas  poliklinika”
reorganizacijas uzsakSanu RP SIA “Bérnu zobarstniecibas poliklinika” tika pievienota
RP SIA “Veselibas nams 57, kas savukart velak saskana ar Rigas domes 20.03.2012.
I[émumu Nr. 4403 “Par Rigas pasvaldibas sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Rigas 1.
slimnica”, Rigas pasvaldibas sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Veselibas nams 5”
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un Rigas paSvaldibas sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Adas un seksuali
transmisivo slimibu Kliniskais centrs” reorganizacijas uzsakSanu” kopa ar RP SIA
“Adas un seksuali transmisivo slimibu kliniskais centrs” tika pievienota RP SIA
“Rigas 1. slimnica”.

Slimnicas nosaukums un uznémuma darbibas forma tika maniti vairakas reizes.
Ta, pamatojoties uz Rigas domes 16.02.1999. 1émumu Nr. 7071, Rigas pasvaldibas
iestade — Rigas kliniska atras mediciniskas palidzibas slimnica — tika reorganizéta par
Rigas pasvaldibas bezpelnas organizaciju sabiedribu ar ierobezotu atbildibu “Rigas 1.
slimnica”. Saskana ar Rigas domes 19.10.2004. [émumu Nr. 3544 ta tika reorganiz&ta
par RP SIA “Rigas 1. slimnica”. RP SIA “Rigas 1. slimnica” 09.04.1999. tika
ieregistréta Latvijas Republikas Uznémumu registra un vélak 01.11.2004. ierakstita
komercregistra, registracijas numurs: 40003439279, juridiska adrese: Bruninieku iela
5, Riga, LV-1001. 09.01.2016. tika mainita kapitalsabiedribas firma (nosaukums) no
RP SIA “Rigas 1. slimnica” uz SIA “Rigas 1. slimnica”.

3. Kapitalsabiedribas parvaldibas modelis

Slimnica ir Pasvaldibai piederosa veselibas apriipes kapitalsabiedriba, kas
registréta arstniecibas iestazu registra un atbilst normativajos aktos noteiktajam
obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to strukttrvienibam.

Slimnicas komercdarbibas veidi (NACE klasifikators) ir noteikti stattos.
Galvenie normativi akti, kas reglamenté Slimnicas darbibu ir:

e Arstniecibas likums;

Pacientu tiesibu likums;

Veselibas apriipes finansé€Sanas likums;

Likums ,,Par paSvaldibam”;

Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likums;
Rigas domes 2011.gada 1.marta saistoSie noteikumi Nr.114 , Rigas pilsétas
pasvaldibas nolikums”;

e Rigas domes 2020.gada 21.augusta iek$&jie noteikumi Nr. 4 ,Rigas pilsétas

pasSvaldibai piederoSo kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas kartiba”;

e Ministru kabineta 2018. gada 28. augusta noteikumi Nr.555 , Veselibas

apripes pakalpojumu organizésanas un samaksas kartiba”;

e Ministru kabineta 2009. gada 20. janvara noteikumi Nr.60 ,,Noteikumi par

obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to Struktiirvienibam”.

Saskana ar Rigas pasvaldibas 2020.g. 21. augusta iek$&jiem noteikumiem Nr. 4
“Rigas pilsétas pasvaldibai piederoso kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas
kartiba”, Rigas dome nosaka Slimnicai vispargjo stratégisko meérki, specifiskos
nefinansu un finanSu mérkus.

Saskana ar Kapitalsabiedribu parvaldibas likuma 7. panta pirmo dalu Pasvaldibai
ir pienakums ne retak ka reizi piecos gados parveértét katru tas tieSo Iidzdalibu
kapitalsabiedriba un tas atbilsttbu VPIL 88. panta pirmaja dala min&tajiem
nosacijumiem. 2021. gada 22. septembri, Riga dome, pamatojoties uz veiktas Rigas
pilseétas paSvaldibas tiesas Iidzdalibas veselibas apriipes kapitalsabiedribas
izvertéjuma, pienéma lémumu saglabat Rigas pilsétas paSvaldibas tieSo lidzdalibu
veselibas apriipes kapitalsabiedribas, t.sk. arT Slimnica.

2022.gada 3l.marta starp Rigas valstspilsétas pasvaldibu un SIA “Rigas
l.slimnica” noslégts Parvaldes uzdevumu delegéSanas ligums, saskana ar kuru
pasvaldiba ir deleg€jusi Slimnicai  nodroSinat S$adus PaSvaldibas kompetencé



ietilpstosus valsts parvaldes uzdevumus, kas izriet no likuma “Par paSvaldibam”
15.panta pirmas dalas 6. un 7. punkta:

1.1.1. primaras veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanu;

1.1.2. sekundaras ambulatoras veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanu;

1.1.3. 1slaicigas socialas apriipes pakalpojumu sniegSanu pilngadigam personam.

Starp Rigas pilsétas pasvaldibas iestadem - RD Ipasuma departamentu un RD
Labklajibas departamentu, un Slimnicu 2009.gada 18.septembri ir noslégts
Nekustama 1pasuma lietoSanas un apsaimniekosanas ligums attieciba uz nekustamo
ipaSumu Bruninieku iela 5. Saskana ar minéta liguma nosacijumiem Slimnicai ir
nodotas lietoSana €kas ar kop&jo €ku platibu 34287 kv.m. un zeme 7 ha platiba - Riga,
Bruninieku iela 5, k-1.

Slimnicas parvaldes institiicijas ir dalibnieku sapulce, ko parstav pasvaldibas
kapitala dalu turétaja parstavis (RD) un uznémuma valde. Saskana ar statiitiem valdes
sastava ir divi locekli, ko ievéle uz 5 gadiem. Valdes darba organizacija ir noteikta
Valdes reglamenta, paredzot valdes loceklu (priekssédétaja) tiesibas, pienakumus,
atbildibu un kompetenéu sadalijumu. Tapat Valdes reglamenta ir noteikta Valdes
lémumu pienemsanas kartiba un to izpildes kontrole. Valdes reglaments ir publiski
pieejams Slimnicas majas lapa.

Slimnicas organizatoriska struktiira sastav no $adiem blokiem: arstnieciba un
apripe, arstniecibas atbalsts, administrativais un infrastruktiiras uzturéSana.
Struktiirvienibu funkcijas, uzdevumi, struktiira un parvaldibas organizacija ir noteikta
struktiirvienibu reglamentos.

4. Kapitalsabiedribas biznesa modelis

Slimnica ir sabiedriba ar ierobezotu atbildibu, kuras vienigais Dalibnieks ir Rigas
pilsétas pasvaldiba, kurai pieder 100% kapitaldalu. Kop$ 2019.gada 15.novembra
Slimnicas pamatkapitals ir 7 288 998 eiro. Slimnicai nav lidzdalibas citas
kapitalsabiedribas. Slimnica ir publiskas personas kapitalsabiedriba Publiskas
personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma izpratng.

Lai nodro$inatu Slimnicai noteikta vispargja strategiska meérka sasniegSanu,
Slimnica sniedz ambulatoros un planveida stacionaros veselibas apriipes
pakalpojumus un TiSlaicigas socialas apripes pakalpojumus. Valsts apmaksato
veselibas apriipes pakalpojumu nodro§inasanai, Slimnica slédz ligumus ar Nacionalo
veselibas dienestu par primaro un sekundaro ambulatoro veselibas apripes
pakalpojumu nodroSinajumu. Pargjo veselibas apripes pakalpojumu pieejamibas
nodro§inasanai, Slimnica attista pakalpojumus, ipasi segmentos, kur ir vérojama tirgus
nepilniba un privatie pakalpojumu sniedz€ji nenodroSina iedzivotaju Vvajadzibam
atbilstoSo  pakalpojumu  klastu. Islaicigas socidlas apriipes pakalpojumu
nodro$inasanai Slimnica slédz ligumu ar Rigas domes Labklajibas departamentu par
diennakts Tslaicigas socialas aprupes pakalpojumu sniegSanu un ar to saistita sociala
darba veiksanu.

4.1. Slimnicas galvenas darbibas jomas

Slimnicas galvenas darbibas jomas ir: veselibas aprupes pakalpojumu sniegsana,
islaicigas socialas apriipes pakalpojumu sniegSana, daliba veselibas veicinaSanas
pasakumos, daliba medicinas studentu un rezidentu apmaciba, daliba pétniecibas
projektos, citu saimniecisko pakalpojumu sniegsana (telpu noma, autostavvietu noma,
morga pakalpojumi u.c.). Slimnica veselibas apriipes un socialas apriipes
pakalpojumus sniedz $adas strukttirvienibas:



e Kirurgijas klinika
o Kirurgijas, gastroenterologijas nodalas (7., 12. nodalas)
Urologijas, proktologijas nodala (8. nodala)
Neirokirurgijas, traumatologijas nodala (11. nodala)
Otolaringologijas nodala (3. nodala)
Ginekologijas nodala (10. nodala)
Endoskopijas nodala
Stomu apripes kabinets
o Oftalmologijas nodala (4. nodala)
e Anesteziologijas, intensivas terapijas un sapju klinika
o Sapju centrs
o Aferézes centrs
o Asins kabinets
e Kardiologijas un internas medicinas klinika
o Internas medicinas nodala (5. nodala)
o Neirologijas nodala (6. nodala)
o Kardiologijas un internas medicinas nodala (9. nodala)
e Rehabilitacijas klinika
e Dermatologijas un ST slimibu klinika
e Ambulatora dala:
o Poliklika ,,.Bruninieku”
o Poliklinika ,Sarlotes”
o Zobarstniecibas nodala
o Arodveselibas nodala
e Diagnostiskas radiologijas klinika
e Funkcionalas diagnostikas nodala
e Islaicigas socialas apriipes nodalas (1., 2. nodalas)
Arstniecibas atbalsta funkcijas nodro$ina:
e Operaciju bloks
o Centrala sterilizacijas nodala
o Morgs
e Aptieka.
Infrastruktiiras uzturésanu nodrosina:
e InZeniertehniska un saimniecibas nodala
e Medicinisko iekartu nodrosinasanas un uzturésanas nodala
e Informacijas tehnologiju nodala
Administrativo parvladi nodroSina:
e Pakalpojumu attistibas un klientu apkalpoSanas nodala
FinanS$u uzskaites nodala
Personala vadibas nodala
Juridiska un iepirkumu nodala
Ekonomiskas analizes un planosanas nodala
Dokumentu vadibas nodala.
Detalizéta informacija par sniegtajiem pakalpojumiem ir atrodama Slimnicas
timekla ~ vietn€  www.lslimnica.lv.  un socialo mediju Facebook
https://www.facebook.com/SiaRigas1Slimnica un twitter https://twitter.com/1slimnica
profilos.

O O O O O O
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4.2. Slimnicas galvenas pacientu un klientu grupas

Slimnica sniedz veselibas apriipes pakalpojumus plasam iedzivotaju grupu lokam:

e Rigas pilsétas un Latvijas iedzivotajiem ar dazadam saslim$anam un veselibas
traucjumiem, kuriem ir nepiecieSami augstas kvalitates ambulatorie veselibas
apriipes, profilakses un veselibas uzlabosanas pakalpojumi (valsts un privatais
finansejums);

e Rigas pilsétas bérniem, kuriem ir nepiecieSami zobarstniecibas pakalpojumi,
primarie un sekundariec ambulatorie veselibas apripes pakalpojumi,
rehabilitacijas, profilakses un veselibas veicinasanas pakalpojumis;

e Rigas paSvaldibas un privato organizaciju darbinieki, kuriem nepiecieSamas
obligatas veselibas parbaudes un citi veselibas parbaudes pakalpojumi;

e Rigas pilsétas un Latvijas iedzivotaji ar dazadam saslim$anam un veselibas
traucgjumiem, kuriem ir nepieciesama augstas kvalitates planveida kirurgiska
vai terapeitiska stacionara arstésana;

e Rigas pilsétas un Latvijas iedzivotaji ar vid€jiem un augstiem ienakumiem,
kuri v€las sanemt paaugstinata servisa veselibas aprupes pakalpojumus, un
miisdienigus un inovativus pakalpojumus, kuri $obrid ir unikali Rigas
veselibas pakalpojumu klasta;

e Rigas pilsétas un Latvijas iedzivotaji, kuriem ir nepiecieSami miisdienigie
kompleksie rehabilitacijas (Gdens dziednieciba, fizioterapija, robotizéta
rehabilitacija, ergoterapija, utt.) pakalpojumi;

e Rigas pilsétas iedzivotaji, kuriem ir nepiecieSama istermina sociala apriipe;

e Rigas pilséta stradajosie gimenes arsti.

Slimnicas pacientu un klientu grupas ir loti daudzveidigas un Slimnicas
pakalpojumi ir izveidoti veselibas problému risindjumiem no slimibu profilakses un
veseliga dzives veida populariz€Sanas, saslimSanu diagnostikas un arstéSanas, lidz
rehabilitacijai.

4.3. Informacijas pieejamiba par Slimnicas pakalpojumiem

Lai nodroSinatu savlaicigu un viegli pieejamu informaciju par Slimnicas
pakalpojumiem esosiem un potencialiem klientiem, Slimnica izvieto jaunako
informaciju sava majas lapa un Slimnicas socialo tiklu kontos.

Vertgjot informativo un reklamas materialu ievietoSanas ietekmi dazados medijos
uz pacienta plismas palielinasanu, ir identificéti $adi efektivi klientu informé&sanas
kanali:

- Slimnicas timekla vietne www.lslimnica.lv un Slimnicas socialo tiklu profili
(facebook, twitter) — informacija par jauniem pakalpojumiem, operativa
informacija par pakalpojumu pieejamibu, ka arT aktualas veselibas problémas,
kuram Slimnica piedava risinajumus;

- Slimnica nodroSina iesp&u pacientiem paSiem pierakstities pie izvéeleta
specialista, izmantojot portala “Pie arsta” (https://www.piearsta.lv/) iesp&jas;

- informacijas aprite starp Slimnicas specialistiem, t.sk. informativie materiali,
darbinieku sapulces, macibas, ka ar1 seminari, profesionalas konferences;

- sadarbiba ar Rigas pilsétas arstniecibas kapitalsabiedribam;

- monitori ar aktualo informaciju lielakajas pacientu pliismas vietas;

- Rigas pasvaldibas portals www.riga.lv;
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- sadarbiba ar Rigas pasvaldibas uznémumiem par darbinieku obligato veselibas

parbauzu veikSanu;

- sadarbiba ar lielakajam veselibas apdroSinasanas kompanijam.

5. Parskats par veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas nodroSinasanu

Slimnicas sniegto veselibas apriipes pakalpojumu skaita dinamika atspogulo izmainas
valsts finanséjuma apjoma un maksas pakalpojumu pieaugumu. Informacijas apkopojums
ir attelots 1. attéla. Valsts finansg€juma pieaugums Slimnicai 2019. -2021. gados bija
saistits tikai ar arstniecibas personala atalgojuma palielinajumu, kas ir ieklauts valsts
apmaksato pakalpojumu tarifos. 2020. -2021. gados sniegto pakalpojumu skaitu biitiski
ietekmé&ja COVID-19 pandémija. Pakalpojumu skaita samazinajums ir saistits gan ar to, ka
par laiku, kad Slimnicai bija liegts sniegt liclaku pakalpojumu dalu, valsts izmaksaja
kompensaciju par gatavibas nodrosinasanu, esos$as liguma summas ietvaros, tad¢jadi
samazinot kopg€jo pakalpojumu apmaksai pieejamo summu, gan ari ar to, ka dala pacientu

izvelgjas atlikt planveida arstésanu uz vélaku laiku.

1.attéls. Veselibas apriipes pakalpojumu skaits
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1.tabula. Slimnicas sniegto pakalpojumu skaits

21

M islaicigas socialas aprupes

pacientu skaits

B operaciju skaits

dienas stacionaros arstéto

pacientu skaits

primaras veselibas apripes
apmeklgjumu skaits

B izmeklgjumu skaits

B sekundaras veselibas apripes
apmeklgjumu skaits

Pakalpojumu veids 2019 2020 2021

:il;ﬁrsldéras veselibas apripes apmekl&jumu 199 460 197 419 239 962
izmekl&jumu skaits 137 158 123 489 126 283
primaras veselibas apriipes apmeklgjumu skaits 80 068 63 680 62 946
dienas stacionaros arstéto pacientu skaits 16 794 15081 15577
operaciju skaits 13418 11 857 12 605
1slaicigas socialas aprupes pacientu skaits 1414 1463 1308

Kopa 448 312 412 989 458 681
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Slimnica aktivi iesaistas Rigas Domes Labklajibas departamenta, Veselibas ministrijas,
NVD, Slimibu profilakses un kontroles centra, Pasaules Veselibas organizacijas un
sabiedrisko organizaciju rikotajas veselibas veicinasanas kampanas. Slimnicas specialisti,
sadarbojoties ar masu medijiem, regulari sniedz arstu - specialistu atbildes uz pacientus
interesgjosiem jautajumiem, ka ar sniedz informaciju par veselibas veicinasanas iesp&jam.

> I 4 Slimnica iesaistlias ari COVID - 19

Vakcinacijas procesos, sadarbiba ar NVD.
ormaciju par COVID-19 vakcinacijas kartibu
konkréta perioda vakcingjamo personu
‘ merka grupam nodroSina NVD nodroSina
RRCAC L tincklvietne www.nvd.gov.lv. > Covid-19
>Covid-19 vakcinacija. Personu vakcinacija
ol ‘ veikta, ievérojot epidemiologiskas drosibas
 pasakumus  un tikai p&c pieraksta, lai
azinatu personu savstarpgjo kontaktu

peju.
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6. Slimnicas resursu raksturojums

Slimnica veselibas apriipes pakalpojumus sniedz Rigas domes Ipasuma, kas
atrodas Riga, Bruninieku iela 5. Kopgja teritorijas platiba ir 7 ha, taja izvietotas
vesturiskas €kas, tai skaita koka celtnes, kuru tehniskais stavoklis ir atskirigs. Lielaka
dala teritorijas ir apbtivéta XIX gadsimta beigas, slimnicas vecaka celtne datéta ar
1869. gadu, bet jaunaka celta 1967. gada. Sobrid, pateicoties Rigas domes un
Slimnicas paSu ieguldijumiem ir pabeigta renovacija liclakaja dala arstniecibas
korpusu, ka art ir veikta dal€ja inzeniertiklu renovacija un teritorijas labiekartosana.
Slimnicas teritorijas plans redzams 2. attéla.

2.attels. Slimnicas teritorijas plans

-

e

KA GALDEMAAN IELA

BRUKINIEKU [TLA =
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6.2. Medicinas iekartas un aprikojums

Lai nodros$inatu musdienigus diagnostikas, arstéSanas un rehabilitacijas
pakalpojumus Rigas iedzivotajiem, Slimnica konsekventi atjauno medicinisko
aprikojumu un iegadajas jaunakas paaudzes ickartas. Mediciniskais aprikojums sastada
ap 80% no visiem ilgtermina ieguldijumiem (2.tabula) 2021. gada.

2.tabula. Medicinas iekartas un aprikojums

Bilances vértiba, eiro
Pozicija

31.12.2018 | 31.12.2019 | 31.12.2020 | 31.12.2021
Mediciniskais aprikojums 5945145 | 5196317 | 5204659 | 5573778
Kapitalie ieguldijumi nomatajos 2021954 | 1624353 | 1218902| 872328

pamatlidzeklos
Saimnieciskais inventars 150 083 222 488 250 452 308 575
Pargjie ilgtermina ieguldijumi 110948 39432 28114 486 137
llgtermina ieguldijumi kopa | 8228130 | 7082590 | 6702127 | 7240818

Pateicoties pardomatam tehnologiju atjaunoSanas aktivitatém, Slimnicas lielaka
dala medicinisko tehnologiju (51%) ir jaunaka par 5 gadiem (3. att€ls), un tikai 8% no
visa tehnologiska aprikojuma ir vecaki par 16 gadiem.

3. attels. Diagnostiska aprikojuma sadalijjums pa vecuma grupam

8%

11% .

51%

= mazak ka 5 gadi = 6-9 gadi = 10-15 gadi vairak ka 16 gadi

Investicijas jauno tehnologiju izveidé vai esosa tehnologiska aprikojuma
atjauno$ana tiek riipigi izvertétas, nemot véra pieprasijumu péc attieciga pakalpojuma,
konkurenci, tirgus situacijas prognozgetas izmainas un Slimnicas finansialas iespgjas.

KOPSAVILKUMS
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6.3. Personala nodrosinajums

Slimnicas galvena vértiba un galvenais resurss ir kvalificéts un lojals personals.
Pateicoties riipigam parvaldes darbam ir izveidota motivéjosa atalgojuma sistéma, kas
lauj piesaistit un noturet augsti kvalificéto arstniecibas, apriipes, arstniecibas atbalsta
un administrativo personalu. Slimnica izveidota komanda lauj nodrosinat kvalitativus
arstniecibas un apriipes procesus Slimnica, vienlaicigi nodroSinot to augsto
efektivitati.

4 attels. Personala sadalijjuma pa amatu kategorijam

10%

25%

m arsti = funkcionalie specialisti

= vidéjais mediciniskais personals jaunakais med. personals

= apripes atbalsta personals = infrastruktiiras uzturéSanas personals
= administracija = paréjais personals

Slimnica lielaka personala dala ir vecuma no 51 lidz 60 gadiem. Slimnicas
personala dzimuma strukttra ir 83% sievietes un 17% viriesi.
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7. Slimnicas stipro un vajo pusu, iespéju un draudu analize

3. tabula. Slimnicas stipro, vajo pusu un iesp&ju un draudu analize

Stipras puses

Vajas puses

o Slimnicai ir atpazistams un pozitivs téls;

o Ir izveidota stabila klientu baze, kas
nodroSina  prognoz&jamu ienakumu
plismu un layj  attistit  jaunus
pakalpojumus;

o Slimnica ir augsti kvalificéts un
sabiedriba atzits arstniecibas personals;

o Slimnicas  modernais  mediciniskais

aprikojums nodro$ina jaunako
arstniecibas  metozu un  tehnologiju
izmantoSanu;

o Slimnicas renovéto telpu kvalitate atbilst
musdienu standartiem un nodro$ina
arstéSanas un  apripes  procesiem
nepiecieSamo vidi;

o Slimnicas atraSanas vieta ir ideali
piemérota veselibas apriipes pakalpojumu
sniegSanai - atrodas Rigas centra, &rti
pieejams sabiedriskais transports, tiek
nodroSinata specializéta transporta
piebraukSana, invalidu stavvietas, ir

klientu automasinu stavvietas,
darbiniekiem tiek nodrosinata iebrauk$ana
teritorija;

o Slimnicas vadibai ir liela pieredze
arstniecibas iestades vadiba;

o Slimnica konsekventi pilnveido vadibas
procesus;

o Slimnicai ir stabils finansialais stavoklis,
ta nav apgriitinata ar saistibam, darbiba
tiek finanséta ar pasu lidzekliem.

o Slimnicai nav Tstermina un ilgtermina
maksatnespéjas risku.

o arstniecibas personala vecuma strukttra ir
ievérojams  vecaka gadu  gajuma
specialistu skaits;

o dala arstniecibas  personala  strada
Slimnica tikai uz nelielu slodzes dalu (0,1;
0,25), kas apgriitina vienmérigu personala
nodro$inajuma planosanu;

o eso$as jaudas vairakos pakalpojumu
segmentos  ir  nepietiekamas, lai
nodro§inatu  savlaicigu  pakalpojumu
pieejamibu (piem. internas klinikas,
izmeklgjumi), ka rezultata pacients var
izv€leties citu pakalpojuma sniedz&ju;

o kvalitates sistémas starptautiskai
akrediteésanai var  traucét €s08as
infrastruktiiras Ipatnibas;

o Slimnicas inZenierkomunikacijas nav
renovetas, arvien Dbiezak Slimnica
saskaras ar problemam, inzeniertiklu
ekspluatacija, atseviSkos gadijumos tas
trauce nodroS$inat pakalpojumu
pieejamibu!




5. tabula. Slimnicas stipro, vajo pusu un ies

Iesp€jas

jauno tehnologiju attistiba rada iesp&jas
sniegt V€l plasaku pakalpojumu klastu
dienas un planveida stacionara un
ambulatori;

izmainas Veselibas reformas plana~ var
pavert iespu attistit Slimnica plasaku
valsts apmaksato pakalpojumu klastu:
planveida stacionaros pakalpojumus;

IT attistiba veselibas apriipé nodroSinas
iesp&ju attalinati uzraudzit plasaku vitalo
funkciju skaitu un agrini identificét
veselibas stavokla pasliktinasanas riskus,

1

tadejadi savlaicigi nodros$inot
nepiecieSamos veselibas aprupes
pakalpojumus veselibas stavokla
stabilizéSanai un uzlaboSanai, ka ari

attistit individualizétus pakalpojumus;
maksliga intelekta attistiba veselibas
apripé laus  konsekventi  pilnveidot
vislabako pacienta arstéSanas pasakumu
kopumu un secibu, nodroSinot labako
arst€Sanas rezultatu un zemakas arsteésanas
izmaksas;

attistoties  standartizétiem  veselibas
aprupes pakalpojumiem Eiropa
paplaSinasies 1iesp€jas attistit veselibas
pakalpojumu eksportu;

Valsts ekonomiska attistiba nodroSinas
valsts  finans€juma  pieaugumu  un
iedzivotaju maksatsp&jas uzlabosanos,
tadejadi palielinot kop&jo pieprasijumu
péc veselibas apriipes pakalpojumiem.

liél'u un draudu analize (truiinﬁl'ums)

o Veselibas reformas ietvaros var mainities

pakalpojuma apjoms, kas sniegts liguma
ietvaros ar NVD,;

Izmainas argjos normativos aktos var
butiski ietekmet Slimnicas attistibu;
Slimnica konkuré ar lieliem privatiem
pakalpojumu sniedz&jiem Riga, kas var
operativak un elastigak reagét uz tirgus
izmaipam un nav  ierobezoti  ar
normativiem aktiem tehnologiju un
marketinga instrumentu izvéle, kas var
apdraudét Slimnicas konkurétspgju;

ir liels konkurentu skaits tirgd, to skaita ir
lielas wvalsts un privatas iestades, kuras
atseviSskas  pozicijas sp€  piedavat
arstniecibas personalam labakus darba
apstaklus un apmaksas nosacijumus, kas
var apdraudét personala pietickamibu
kvalitativa pakalpojuma nodrosinasanai;
mainiga politiska situacija Riga un Latvija
var apdraudét ilgtermina  Slimnicas
attisttbas  planus, 1pasSi saistitus ar
planotiem pasvaldibas ieguldijumiem
Slimnicas attistiba;

pacientu bezatbildiga attieksme pret
pierakstu, neierasanas uz pieteikto
pakalpojumu bez bridinajuma rada
dikstaves un zaud&jumu riskus.

1 http://www.vm.gov.lv/lv/inozare/veselibas aprupes _sistemas reforma/
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8. Slimnicas visparejais stratégiskais merkis, specifiskie finan$u un nefinansu
merki

Saskana ar Rigas pilsétas 21. augusta 2020. gada ieksgjiem noteikumiem Nr. 4 “Rigas
pilsétas pasvaldibai piederoSo kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas kartiba” 54.
pantu, pa$valdibai piederosas kapitalsabiedribas vispargjais stratégiskais merkis ir Pagvaldibas
domes noteikts kapitalsabiedribas mérkis, kuru PaSvaldiba vélas sasniegt ar Iidzdalibu
kapitalsabiedriba un kas izriet no tiesibu aktiem un politikas plano$anas dokumentiem. Rigas
dome 2021. gada 22. septembrT ar [émumu Nr. 929 pienéma I€mumu saglabat Rigas pilsétas
pasvaldibas tieSo lidzdalibu veselibas apriipes kapitalsabiedribas, t.sk. arT Slimnica un noteica
Slimnicai vispargjo strategisko mérki, kas izriet no tiesibu aktiem, politikas planoSanas
dokumentiem un Rigas pilsétas paSvaldibas funkcijam (likuma “Par pasvaldibam” 15. panta
pirmas dalas 6. un 7. punkts):

NodroSinat veselibas apripes pieejamibu, sniedzot un attistot kvalitativus, efektivus,
iedzivotajiem pieejamus plasa spektra ambulatoros veselibas apriipes un islaicigas
socialas apriipes pakalpojumus Rigas iedzivotajiem, un veicinat Rigas pilsétas
iedzivotaju veselibu.

Lai nodroSinatu efektivu Slimnicas darbibu, Rigas dome 06.10.2021. sédé pienéma
lemumu Nr. 941 “Par SIA “Rigas 1. slimnica” specifisko nefinanSu mérku noteikSanu”.
Saskana ar min€to lémumu Slimnicai ir noteikti specifiskie nefinan§u mérki veselibas apriipes
piecejamibas, veselibas veicinaSanas un socialo pakalpojumu politikas istenosanai, kas izriet
no Slimnicai noteikta vispargja Stratégiska mérka, tiesibu aktiem un politikas planosanas
dokumentiem un ir saistiti ar publiskai personai noteikto funkciju izpildes nodrosinasanu, un
tie ir:

1) droSu, kvalitativu un efektivu veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas
nodrosinasana; nodrosinat uz pacientu centrétu apripi;

2) infrastruktiiras efektiva uzturéSana, atjaunoSana un pilnveide, racionali planojot un
veicot nepiecieSamas investicijas; uzturét, atjaunot un moderniz&t pakalpojumu sniegSanai
atbilstoSu infrastruktiiru, tai skaita medicinisko tehnologiju bazi;

3) pacientu apmierinatibas un lidzestibas limena paaugstinasana;

4) augsti kvalificeta arstniecibas un atbalsta personala noturé$ana un piesaiste, uz mérki
orientétas un motivétas komandas izveide;

5) iesaiste petnieciba,

6) informacijas par Slimnicas pakalpojumiem pieejamibas uzlabosana, Slimnicas
darbibas popularizésana;

7) veselibas veicinaSanas un slimibu profilakses pasakumu nodroSinasana, iesaistoties
pasvaldibas vai valsts méroga veselibas veicinasanas aktivitates;

8) Tslaicigas socialas apripes pakalpojumu pieejamibas nodrosinasana;
9) sadarbibas veicinaSana ar citam arstniecibas iestadém veselibas apripes
pakalpojumu pieejamibas uzlaboSana.

Saskana ar minéto lémumu Sabiedribai uzdots, izstradajot jaunu vai aktualiz&jot esoS0
vidéja termina darbibas stratégiju, virzities uz noteikto nefinansu mérku sasniegSanu,
defingjot to ietvaros veicamo darbibu planotos rezultativos raditajus un sasniedzamo
vertibu.



Nemot véra nepiecieSamibu nodro§inat finansu mérku saskanotibu ar izvirzitajiem
nefinan$u mérkiem, kapitala dalu turétaja parstavis noteica sadus butiskakos vidéja termina
finanSu un papildu nefinanSu meérkus, kas veicina finanSu stavokla ilgtsp&ju un Slimnicas
ilgtermina vertibas palielinasanu:

1) nodroSinat finansu stabilitati, lai raditu maksimali daudz iesp&ju ienakumu gtisanai;

2) nodroSinat kapitalsabiedribas vértibas pieaugumu: pozitiva (sabalanséta) naudas
plisma; neto pelpa; administrativo izmaksu lidzsvaro$ana;  ieguldijumiem jabat
lidzvértigiem pasu un ieguldijumu nomatos pamatlidzeklos nolietojumam vidgja termina;

3) nodrosinat kavéto debitoru atgiiSanas efektivitates kontroli;

4) stiprinat kapacitati attistibas (inovaciju) un digitalizacijas joma.
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8.1. Slimnicai noteikti nefinansu un finan$u mérki un to sasnieg$anas rezultativie raditaji

Lai nodro$inatu Slimnicai noteikta visparéja stratégiska mérka sasniegsanu, strat€gijas istenoSanas perioda Slimnicai ir noteikti vairaki nefinansu
un finanSu mérki un to sasniegSanas rezultativie raditaji.

4. tabula. Slimnicai noteikti nefinan$u un finan$u mérki un to sasnieg$anas rezultativie raditaji

Rezultativais mérka raditajs

Stratesiskais merkis Uzdevums /aktivitate merka sasniedzama vértiba
g ’ sasniegSanai (kvantitativa/kvalitativa) 2022 2023 2024
1.1.nodroS$inat uz pacientu Izveidoto integréto pakalpojumu 9 5 2
centrétu apripi centru skaits
1.2.Standartiz&to arstéSanas
B;(();tigﬁf[);i;i:;lsesuar??)a(lgﬁﬂtlaua& ieviesto protokolu skaits 5 7 10
NML1.DroSu, kvalitativu un kontroles lapas); . . .
efektivu veselibas apriipes | 1.3, Klinisko rezultatu mérijumu slimtbu grupu skaits, kuram ir
pakalpojumu pieejamibas | jeviesana Ie\_llgstl kllnlsko rezultatu 2 3 5
nodros§inasana merfjumi
1.4, Veselibas apriipes Slimnica pieejamo ambulatoro
albote s iepe.afniba specialistu skaits No Kopéja 78% 80% 83%
pakaipol p1ee] ambulatoro specialitasu skaita
1.5.'PaC|e_n tlf plerakstl'sz_lna's kvalitativs: ieviesti jauni
servisa attistiba (savlaicigais . .2 _ .
pieraksts, atteikiands risinajumi; samazinas neatnacgju
1 b 0/
pasapkalpoSanas) °




4. tabula. Slimnicai noteikti nefinan$u un finan$u mérki un to sasnieg§anas rezultativie raditaji (trupinajums)

Stratégiskais merkis

Uzdevums /aktivitate mérka

sasniedzama vertiba

Rezultativais mérka raditajs

sasniegSanai (kvantitativa/kvalitativa) 2022 2023 2024
iesaistisanas valsts e-
) o akalpojumu attistiba;
NM1.Drosu, kvalitativu un 1.6. e-pakalpojumu atfistiba Eledifinjiskés dokumentacijas
efektivu veselibas apriipes elektronizacija
pakalpojumu pieejamibas Slimnicas kvalitates vadibas
nodroSinasana 1.7. Pacientu dro$ibas un sistéma ir akrediteta atbilstosi X
kvalitates vadibas uzlabosana DNV GL Standard for Hospitals
prasibam
NM2. Infrastruktaras 2.1. Investiciju apjoms
efektiva uzturesana, medicinisko tehnologiju EUR 1,3minEUR | 1,3mIn EUR | 1,4 min EUR
atjaunosana un pilnveide, atjauno$ana un attistiba
rac1_0nfal£ pla_no.Jot un_V.(?lcOt .2.2. InVesE1c1Ju apjor_nvs i EUR 200 000 200 000 EUR | 200 000 EUR
nepiecieSamas investicijas infrastruktiiras uzturéSana EUR
Kopgjais pacientu un klientu %
:_%.1. Pacientu apnjjerina()tibas péc flp‘Eauj.as a_nkete'lm, kur! 95% 95% 95%%
Iimena paaugstinajums %o; noverte slimnicas pakalpojumus
NMa3. Pacientu ka labu, loti labu un izcilu
apmierinatibas [imena 32 Sanemto siidzibu skaita sanemto stdzibu skaits % no
paaugstinasana NS apkalpoto pacientu skaita 0,5% 0,5% 0,5%
samazinajums _
neparsniedz 0,5%
3.3. Sanemto pateicibu skaits Pacientu aptaujas un citos kanalos 160 170 180

sanemto pateicibu skaits




4. tabula. Slimnicai noteikti nefinan$u un finan$u mérki un to sasnieg$anas rezultativie raditaji (trupinajums)

Uzdevums /aktivitate mérka

sasniedzama vertiba

Rezultativais mérka raditajs

SLEEHE SO I sasniegSanai (kvantitativa/kvalitativa) 2022 2023 2024
NM4. Augsti kvalificéta 4. 1. uzlabot personala Arstniecibas un apriipes personala 11% 10% 10%
arstniecibas un apriipes motivaciju un iesaistisanos; mainibas koeficients, %
personala noturésana un 4.2 Personala kompetencu arstniecibas personu skaits,
piesaiste, uz merki attistiba kuram ir nodroSinata iesp&ja
orientétas un motivétas piedalities apmacibas 400 420 430
komandas izveide
NIMS5. lesaiste pétnieciba 5_.1_.‘ Personala iesaistiSanas Petljurflu skaits, Kuros ir iesaistits 6 6 v
pétijumos personals
. .6'1' FIVE ./ d_Z 1va” etera "LIVE" / "dziva" &tera interviju
NM®6. Informacijas par intervijas ar iesp&ju uzdot : - 4 4
. o . . o skaits gada
Slimnicas pakalpojumiem Klientu interes€josos jautajumus
pieejamibas uzlabosana, 6.2. Bloga raksti / publikacijas bloga rakstu/ publikaciju skaits 19/55 19/55 19/55
Slimnicas darbibas par slimnicas pakalpojumiem gada
popularizeésana 6_5.3. Seko_taj_u _s}<a1ta socialos Fagebook/ Instagram sekotaju 8500/2500 9000/5000 11000/10000
tiklos palielinasana; skaits
NM7. Veselibas
veicinasanas un slimibu
pr0fl|%|.(3f§ pasakumu | 7 1 Ppiedalities / organizet
nodrosinasana,  1€saIStoties | veselibu veicinogus pasakumos | pasakumu skaits gada 5 5 5
padvaldibas  vai  valsts | Rygag jedzivotajiem.
meroga veselibas

veicinasanas aktivitates.




4. tabula. Slimnicai noteikti nefinan$u un finan$u mérki un to sasnieg§anas rezultativie raditaji (trupinajums)

Rezultativais mérka raditajs

Stratosiskais merkis Uzdevums /aktivitate merka sasniedzama vértiba
& ’ sasniegSanai (kvantitativa/kvalitativa) 2022 2023 2024
NMS. Islaicigas socialas 8.1. Islaicigas socialas apriipes sslaicTeas sociilds anriines klientu
apripes pakalpojumu pakalpojumu pieejamibas skaits & prup 1400 1400 1400
pieejamibas nodro$inasana | nodro$inasana.
NM9. Sadarbibas
veicinasana ar citam 9.1. Turpinat un paplasinat
arstniecibas iestadém sadarbibu ar citam arstniecibas o
- _ o oy - Kvalitativs
veselibas apriipes iestadeém, veidojot un attistot
pakalpojumu pieejamibas integrétus pakalpojumus.
uzlabosana
1.1.Nodrosinat istermina finan3u | Istermina likviditates raditajs nav
e : L 1,5 1,5 1,5
EML1  NodroSinit finang stabilitati mazaks par 1
i bl t't'O rosmla . ma(;l_iu 1.2.Nodrosinat ilgtermina Pasu kapitala 1patsvars nav 50% 50% 50%
stabl Itati, ar - raditt ) ginangu stabilitati mazaks par 50%
maksimali  daudz iespeju 1.3.NodroSinat apgrozijuma
o RN 3. - : o 0 0 0
lenakumu gusanai. pieaugumu Apgrozijuma pieaugums, % 5% 5% 5%
1.4.Nodrosinat rentabilitati Apgrozijuma rentabilitate, % 3% 3% 3%




4. tabula. Slimnicai noteikti nefinan$u un finan$u mérki un to sasnieg§anas rezultativie raditaji (trupinajums)

Rezultativais mérka raditajs

Stratesiskais merkis Uzdevums /aktivitate merka sasniedzama vértiba
& ’ sasniegSanai (kvantitativa/kvalitativa) 2022 2023 2024
FM2. Nodrosinat 2.1.Nodrosinat pozitivu naudas | Pozitiva pamatdarbibas naudas >0 >0 >0
kapitalsabiedribas vértibas | plasmu un rentabilitati plisma; Neto pelna >0
pieaugumu: pozitiva
(sabalanséta) naudas
plusma; neto pelna;
a_dmlnlstrlatlvo 1zmaksu 2.2.Lidzsvarot administrativas Administrativo izmaksu Tpatsvars
Iidzsvarosana; . o 4% 4% 4%
. I izmaksas neparsniedz 4%
ieguldijumiem jabut
Iidzvertigiem paSu un
nomato pamatlidzeklu
nolietojumam
FM- 3 Nodr(_)glnat kaveto 3.1. Nodrosinat kavéto debitoru Ka\ieto .debltorti apjoms ..
debitoru atgiisanas . o .~ | neparsniedz 0,1% no kop&jiem <0,1% <0,1% <0,1%
o . atgiiSanas efektivitates kontroli . .
efektivitates kontroli. ien€mumiem.
FI\_/M_' Stlp.l‘ 1nat_ k.z-\p acitatl 4.1. Investiciju lémumu
attistibas (inovaciju) un . 9 y
P pienemsanas procesa uzlaboSana
digitalizacijas joma ’




9. Risku analize

Slimnica tiek realizéta sistematiska pieeja risku vadibai, kas ietver Visu risku
identificésanu, risku analizi un novértésanu, kontroles pasakumu izveidosanu un ievieSanu,
risku  meériSanu/vertéSanu, risku vadibas sist€mas parskatiSanu un uzlaboSanu.
Pamatdarbibas risku vadibas process Slimnica ir noteikts Kvalitates rokasgramata (KR-4).
Risku vadibas procesa shéma ir att€lota 5. attcla.
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Riska notikumi

Papildus pamatdarbibas riskiem, Slimnica ir apzinajusi ari pargjos riskus, kas ir saistiti
ar Slimnicas darbibu. Apzinato risku negativas ietekmes mazinasanai Slimnica ir
izstradajusi un regulari aktualize atbilstosus iek$&jos dokumentus.



